
JS-RA5/RA6シリーズ
JSS遠隔監視からレコーダーの遠隔設定の保存が出来ない

遠隔設定は通常のレコーダー側の設定画面と近いインターフェースが表示されますが、

ここで保存を押しただけでは設定は適用されず、遠隔設定自体のPC側のウィンドウから

右下の[OK]を押すことでレコーダー側に適用がされます。

 

お使いのPCの解像度によっては、この[OK]ボタンが表示されていないことがあるようです。

一度、PC側の解像度を[1366*768]等に変更の上、お試しください。

もし変更が難しい場合、上記解像度で表示が出来るPCより確認をして下さい。

 

 

解像度変更方法(Windows10の場合)

①デスクトップ上で右クリック→【ディスプレイ設定】

②項目中ほどにある【ディスプレイの解像度】より変更が可能です。

③設定完了後は、元の解像度に戻してご使用される事をお勧め致します。
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